BEREDSKAB
& SIKKERHED

Kvalitetsrapport

for

Januar - september 2025

Til intern brug

21.11.2025

RANDERS - FAVRSKOV - DJURSLAND TIf. 89 152 112
ost@bsik.dk

www.bsik.dk


mailto:post@bsik.dk
http://www.bsik.dk/

BEREDSKAB
& SIKKERHED

Overblik over servicemal ar til dato

Afgangstider
Gennemsnitlig afgangstid 1. kegretgj

Anholt = 00:00:00
Ebeltoft I 00:05:03
Knebel . 00:06:46
Kolind I 00:04:44
Rende | —— 00:06:46
Hornslet I 00:05:49
Grenaa | —  00:05:05
Fiellerup s  00:03:54
Allingabro I 00:04:59
Hinnerup I  00:04:46
Hammel I  00:04:22
Hadsten | 00:05:58
@ster Torslev I 00:04:44

Langa 00:05:13
Randers N 00:01:27
00:00:00 00:01:26 00:02:53 00:04:19 00:05:46 00:07:12 00:08:38 00:10:05

Gennemsnitlig responstid pr. servicemal
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Overholdelse af servicemal — Afgangstider

Stationer
Oversigt over overholdelse af servicemal i perioden
Januar-september 2025

Vurdering | Gennemsnitlig Gennemsnitlig Gennemsnitlig Gennemsnitlig
- afgangstid 1. afgangstid for alle afgangstid 1. afgangstid for
koretgj kgretgjer koretgj alle kgretgjer
Randers [ 00:01:27 00:02:02 00:01:13 00:02:13
Langa e 00:05:13 00:05:26 00:05:16 00:05:16
@ster Torslev 00:04:44 00:04:42 00:04:26 00:04:26
Hadsten |G 00:05:58 00:06:17 00:06:01 00:06:13
Hammel 00:04:22 00:04:49 00:04:31 00:04:46
Hinnerup 00:04:46 00:05:09 00:04:59 00:05:13
Allingabro 00:04:59 00:05:13 00:05:08 00:05:13
Fiellerup Y 00:03:54 00:03:52 00:03:40 00:03:40
Grenaa I 00:05:05 00:05:12 00:05:06 00:05:18
Hornslet [ 00:05:49 00:05:42 00:05:11 00:05:22
Rgnde I 00:06:46 00:06:35 00:05:52 00:05:52
Kolind 00:04:44 00:05:07 00:04:18 00:04:24
Knebel ] 00:06:46 00:06:54 00:06:37 00:06:53
Ebeltoft [ 00:05:03 00:07:39 00:05:07 00:05:13
Anholt
Total 00:04:58 00:05:20 00:04:49 00:05:00

Grgn hvis alle kgretgjer afgar inden 5 min.
Gul hvis 1. kgretgj afgar inden 5 min., men alle kgretgjer afgar efter 5 min.
Rgd hvis alle kgretgjer afgar efter 5 min.
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Overholdelse af servicemal — Afgangstider

Stationer
Afgangstid fordelt pa tidspunkt pa dagen for hver station
Januar-september 2025 pLopZi}
Station K. 07-17 Kl. 17-07 K"137' Kl. 17-07

Randers 00:01:46 00:02:18 00:02:05 00:02:22
Langa 00:06:08 00:04:38 00:05:11 00:04:58
@ster

Tarslev 00:18:18 00:04:32 00:04:49 00:04:23
Hadsten 00:06:11 00:06:07 00:06:37 00:06:07
Hammel 00:04:42 00:04:53 00:04:27 00:05:18
Hinnerup 00:06:08 00:04:32 00:06:01 00:04:51
Allingabro 00:04:34 00:05:09  00:05:07 00:05:06
Fiellerup 00:03:58 00:03:39 00:03:59 00:03:41
Grenaa 00:05:07 00:05:06 00:05:16 00:05:16
Hornslet 00:05:00 00:05:30 00:05:38 00:05:25
Rgnde 00:06:22 00:06:05 00:05:56 00:05:51
Kolind 00:04:14 00:04:53 00:04:29 00:04:22
Knebel 00:06:36 00:07:23 00:07:02 00:06:38
Ebeltoft 00:04:26 00:10:37 00:05:12 00:05:32
Anholt
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Overholdelse af servicemal — Afgangstider

Stationer

Tid fra disponering til afgang for 1. kgretgj pa haendelse

Station Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Total m
Allingabro 02:50 03:34 04:33 05:09 03:10 04:47 04:04 03:44 04:54 04:05 04:47
Beredskabsgarden Langvang

Ebeltoft 05:15 04:18 05:47 03:57 04:59 04:06 04:03 04:59 05:18 04:45 04:58
Fjellerup 03:31 03:42 03:19 04:00 04:03 04:32 03:22 03:09 04:09 03:45 02:57
Grenaa 04:31 04:59 05:07 04:40 04:11 05:00 05:08 05:00 04:13 04:45 04:55
Hadsten 03:32 04:11 06:03 05:43 05:32 06:08 05:35 05:35 05:17 05:39
Hammel 03:36 05:05 04:35 04:13 03:43 03:37 05:07 04:34 03:59 04:17 04:23
Hinnerup 04:31 04:22 04:13 05:06 04:03 04:17 04:05 04:42 04:49 04:27 04:21
Hornslet 05:07 05:32 04:08 05:14 04:21 04:27 04:16 03:39 04:33 04:35 04:45
ISL 02:00 02:12 02:07 02:02 01:55 01:46 01:49 02:00 01:50 01:58 02:02
Knebel 05:30 06:09 04:03 06:00 06:14 05:40 06:15 07:02 04:34 05:43 05:39
Kolind 03:17 02:47 02:33 02:57 04:22 02:46 03:24 04:30 03:06 03:18 03:46
Langa 04:22 05:15 06:52 05:30 06:39 04:46 04:00 04:54 04:34 05:12 04:46
Randers 01:02 00:58 00:51 00:50 00:55 01:09 01:06 01:22 00:55 01:01 01:11
Rgnde 04:32 03:40 05:19 03:36 03:49 05:23 05:49 05:00 03:57 04:34 04:49
@ster Torslev 04:33 03:03 02:31 04:00 03:46 05:25 04:27 04:22 03:43 03:59 04:18
Anholt

Grenaa frivillige

BSIK 05:00 05:27 06:18 04:19 04:44 05:00 05:06 05:07 03:41
Hovedtotal 03:57 04:04 04:08 04:20 04:08 04:07 04:14 04:21 04:05 04:09 04:11
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Overholdelse af servicemal - Afgangstider

Indsatsledere
Oversigt over overholdelse af servicemal i perioden
2024

Januar-september 2025

Gennemsnitlig
afgangstid

Station Vurdering Gennemsnitlig afgangstid

00:02:05 00:02:18

Grgn hvis afgar inden 5 min.
Rgd hvis afgar efter 5 min.

Afgangstid fordelt pa tidspunkt pa dagen
Januar-september 2025 pLopZi}

Station KI.07-17 KI.17-07 g KI. 07-17 KI. 17-07

ISL 00:01:56 | 00:02:18 | | 00:02:07 | 00:02:43
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Overholdelse af servicemal - Responstider

Stationer

Oversigt over overholdelse af servicemal i perioden januar-september 2025
Station 10 minutter 17 minutter 22 minutter
Randers 00:05:27 00:10:49 00:10:19
Langa 00:10:27 00:13:14
@ster Tgrslev 00:12:49 00:13:14
Hadsten 00:08:18 00:12:04
Hammel 00:09:25 00:10:27 00:11:52
Hinnerup 00:07:59 00:09:32 00:10:20
Allingabro 00:08:21 00:12:00
Fiellerup 00:11:51 00:10:04
Grenaa 00:07:59 00:15:30 00:12:33
Hornslet 00:06:12 00:17:09 00:11:23
Rgnde 00:09:19 00:11:37
Kolind 00:08:38 00:06:54
Knebel 00:06:04 00:15:14
Ebeltoft 00:07:24 00:15:14
Anholt

Total 00:06:22 00:10:36 00:11:26

\Vurdering | | [ |
2024 00:06:22 00:11:11 00:12:30
Station 10 minutter 17 minutter 22 minutter
Total 00:06:22 00:10:36 00:11:26

Responstiden fastsaettes i de fire kommuner til 10-17-22 minutter. Responstiden males for fgrst ankomne
k@retgj. Oversigten viser den gennemsnitlige responstid indenfor hvert servicemalene for det fgrst
ankomne kgretgj pa en given haendelse opdelt p3, hvilken station kgretgjer afgar fra.

Grgn hvis gennemsnitlig responstid er indenfor servicemalet.
Red hvis gennemsnitlig responstid er over servicemalet.

Blanke felter betyder, at den givne station ikke har haft kgretgjer, som var fgrste kgretgj pa en handelse i
perioden.
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Overholdelse af servicemal - Responstider

Indsatsledere
Oversigt over overholdelse af servicemal i perioden januar-september 2025

Station Gennemshnitlig responstid ‘

IsL | 00:16:27
T
2024 00:16:36

Responstiden fastsaettes i de fire kommuner til indenfor 30 minutter.

Oversigt over gennemsnitlig responstid fordelt pa kommuner i perioden
Januar-september 2025 2024

Kommune Gennemsnitlig responstid Gennemshnitlig responstid

Favrskov 00:19:36 00:19:35
Norddjurs 00:15:28 00:15:17
Randers 00:12:45 00:10:44
Syddjurs 00:17:59 00:20:46



Haendelsesstatistik

Antal udkald pr. station pr. maned (kgrsel 1)

Station
Allingabro
Ebeltoft
Hadsten
Grenaa
Hammel
Hinnerup
Hornslet

ISL

Knebel
Kolind

Langa
Randers
Rgnde

@ster Torslev
Fiellerup
Beredskabsgarden
Langvang
Anholt
Grenaa frivillige
BSIK
Hovedtotal

4 6
8 5
6 6
14 17
7 3
7 9
8 6
43 37
3 5
5 6
2 1
49 40
5 6
3 3
3 2
0 0
0 0
0 0
2 7
169 159
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Haendelsesstatistik
Fremmegde

Forskel mellem dimensioneringsfastsat fremmgde og totalt mandskab pa haendelse i perioden jan-sep 2025

. . NP . . Reel
Station Ngdvendig bemanding jf. dimensionering T
Randers 1.506 1.711
Langd 106 143
@ster Tgrslev 85 109
Hadsten 146 183
Hammel 215 214
Hinnerup 238 279
Allingabro 174 222
Fiellerup 116 148
Grenaa 398 444
Hornslet 193 269
Ronde 115 216
Kolind 218 287
Knebel 78 117
Ebeltoft 181 263
Anholt 0 0
Total 3.769 4.605
2024 4.225 5.073
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Haendelsesstatistik
Arsag til alarmering (alle haendelser)

Arsag til alarmering Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt | Nov Dec Total
Andet 9 8 8 5 4 7 7 5 1 54
Assistance til igangveerende

indsats 1 1 1 3
Brand -andet 6 7 3 3 6 4 6 9 2 46
Bygningsbrand 24 19 18 16 16 14 26 18 20 93
Bygningsbrand (ABA) 46 47 42 40 33 45 41 76 49 208
Container/affald (brand) 8 4 3 1 3 3 1 4 27
El-installationer (brand) 1 2 1 2 7
Fly-standby 1 1
Flyulykke 1 1

FUH-Faerdselsuheld 9 5 2 2 8 4 4 3 3 40
Gas (brand) 1 1 2 4
Gas (Lugt/udsivning) 1 2 1 2 1 7
Mindre forurening 1 4 2 5 5 3 4 7 7 38
Naturbrand 9 10 8 10 9 13 8 70
Personredning 3 1 2 1 2 2 11
Redn.-Drukneulykke 1 2 1 1 5 1 11
Redning Andet 4 1 1 1 1 3 3 1 15
Skorstensbrand 3 1 1 1 6
Stgrre forurening 1 1 1

Togulykke 0
Transportmidler (brand) 6 5 5 3 4 2 7 8 3 43
Vejrligsulykke 1 1 2
Hovedtotal 119 107 97 92 93 99 110 158 106 689

11
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16
226
538

19

16

38

10
85
47
12
15
16
17

56

1204



BEREDSKAB
& SIKKERHED

Haendelsesstatistik

Varighed af haendelse — januar-september 2025
Varighed pr. kgretgj pr. haendelse for alle kgretgjer i perioden (inkl. assistancer og karsel 2)

Station Mellem Ominogl Mellemlog2 Mellem20og3 Mellem3og4 Mellem4og5 Over 5
time timer timer timer timer timer

Allingdbro 40 8 3 1 1 2
Beredskabsgarden 1 0 2 8
Langvang
Ebeltoft 38 13 2 1 2
Fjellerup 25 6 2 2 1
Grenaa 94 23 10 9 5 5
Hadsten 31 12 5 2 2 4
Hammel 34 10 3 2 2
Hinnerup 50 11 4 1 4
Hornslet 58 14 7 2 4
ISL 228 177 40 21 9 23
Knebel 18 10 1 3 2 3
Kolind 34 15 3 4 1 3
Langa 18 6 4 1
Randers 289 55 17 8 3 8
Rgnde 43 13 8 2 6 4
Pster Torslev 25 4 1 2
Anholt 1
Grenaa frivillige 2 4 2
BSIK 23 7 7 4 2 1

| Hovedtotal 1050 384 117 62 41 79 |

| 2024 1259 464 125 54 55 118 |
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Varighed og tidspunkt for haendelse — januar-september 2025

Varighed pr. kgretgj pr. haendelse for alle kgretgjer i perioden (inkl. assistancer) fordelt pa tidspunkt pa
dagen

Varighed/tidspunkt Mellem 7-17 Mellem 17-7 Hovedtotal
Mellem 0 min og 1 time 587 463 1050
Mellem 1 og 2 timer 205 179 384
Mellem 2 og 3 timer 58 59 117
Mellem 3 og 4 timer 29 33 62
Mellem 4 og 5 timer 12 29 41
Over 5 timer 35 44 79
Hovedtotal 926 807 1733

| 2024 1207 868 2075

Haendelsesstatistik

Alarmtype
Hvor alarmen modtages fra fordelt pa type af alarm
Falsk Reel

Alarm modtaget fra/Alarmtype Blind alarm alarm alarm  Hovedtotal
112-Politi 73 1 479 553
Direkte henvendelse til 3 3
redningsberedskabet
Direkte overfgrsel (ABA) 376 10 39 425
Hovedtotal 449 11 521 981
2024 575 24 605 1204
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